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Le dispositif hivernal de Cofiroute est en ordre de marche 
Des moyens humains et matériels pour anticiper l’exceptionnel 

 
 

Le dispositif hivernal de Cofiroute est activé chaque année de la mi-novembre à la fin mars. Il 
comprend l’ensemble des moyens humains, matériels, organisationnels et d'information mis en 
œuvre pour assurer à la clientèle une circulation dans les meilleures conditions possibles de 
viabilité et de sécurité en période d’intempéries. 
 
En cet hiver 2009-2010, déjà marqué au mois de décembre par plusieurs épisodes rigoureux, le 
dispositif de Cofiroute est en place pour anticiper l’exceptionnel et mieux servir la clientèle en 
cas de difficulté majeure, conformément à sa charte d’engagement. 
 
Moyens humains 
 
Plus de 500 salariés participent directement aux interventions sur le réseau ; ils suivent chaque 
année une formation ou une session de recyclage sur le service hivernal (conduite d'engins, 
phénomènes météorologiques…). Le réseau Cofiroute est surveillé en permanence par des 
équipes mobilisées 24 heures sur 24, prêtes à intervenir dès que les conditions « météo-
routières » le nécessitent. 
 
Moyens matériels et techniques 
 
Les moyens d’intervention sont en ordre de marche pour prévenir ou traiter les gênes à la 
circulation que peuvent entraîner les phénomènes hivernaux. On compte notamment : 

- 178 camions avec lames dont 118 avec saleuses, et différents gabarits pour accéder aux 
endroits difficiles, 

- des caméras surveillant en permanence le tracé (les 25 kilomètres du "tronc commun" 
A10-A11 sont par exemple intégralement vidéo-surveillés), 

- des stations météo… 
 
Les 17 Centres d'exploitation de Cofiroute, qui ont chacun la charge d'environ 70 km de réseau, 
ainsi que le Poste Central d’Information situé à proximité du péage de Saint-Arnoult, sont 
équipés d'un outil informatique d'aide à l’exploitation qui permet une surveillance constante de 
l'intégralité du réseau. Cet outil permet également de visualiser l'intégralité des engins de 
déneigement, tous équipés d'un GPS, afin d'optimiser leur affectation en cas d'intempéries. 
 
 



 

Organisation 
 
Cofiroute travaille chaque année à une plus grande coordination avec les partenaires de 
l’autoroute que sont les autorités de police et les services de secours, afin que les conducteurs 
puissent bénéficier des meilleures conditions de circulation sur son réseau. En particulier, un 
travail approfondi a été mené avec les préfectures de zones de défense, afin de mieux 
coordonner les différents intervenants (forces de police et de gendarmerie, pompiers…) en cas 
d'événement important. 
 
Informations et conseils 
 
Les conducteurs doivent être informés en temps réel, avant et pendant les intempéries, ou en 
cas de grosses difficultés de circulation. Cofiroute travaille chaque année à l'amélioration de 
son système d’information des automobilistes. 
 
24 heures sur 24, Autoroute FM 107.7, la radio de Cofiroute, informe les clients des conditions 
de circulation sur le réseau. Toutes les 15 minutes, un point d’info trafic complet est proposé. 
Tout incident ou alerte météo se produisant sur le réseau est signalé en temps réel. Autoroute 
FM s’écoute aussi sur le site internet www.cofiroute.fr 
 
Les panneaux à messages variables situés en entrée d’autoroute et sur le trajet donnent des 
indications sur l’état du trafic. 
 
Avant ou pendant le trajet, le centre d’appels Cofiroute (09 69 39 26 34, de 7 heures à 
21 heures, 7 jours sur 7, appel non surtaxé) permet d’obtenir un point sur les prévisions de 
trafic, les conditions de circulation et la situation météo sur le réseau. 
 
Enfin, le site internet www.cofiroute.fr propose des cartes 
info trafic en temps réel, des webcams ainsi qu’un « kit » de 
conseils sur la conduite en situation hivernale.  
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